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MODELO DE AVISO

INSTITUTO DE PREVISION Y SEGURIDAD SOCIAL DE TUCUMAN
SEGUNDO LLAMADO DE LICITACION PUBLICA N° 05/2024

OBJETO:CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA EDILICIA DEL IPSST.-

APERTURA: 13/12/2024 a hs. 10:00.-

PRESUPUESTO OFICIAL: $§ 89.611.459,00 (Pesos Ochenta y Nueve Millones Seiscientos

Once Mil Cuatrocientos Cincuenta y Nueve con 00/100) mensuales.

e Presupuesto total (24 meses): $ 2.130.675.016.00 (Pesos Dos Mil Ciento Cincuenta Millones
Seiscientos Setenta y Cinco Mil Dieciséis con 00/100). -

PRESENTACION DE OFERTAS: Oficina de Compras IPSST - Las Piedras 530 6° Piso C. San
Miguel de Tucuman.

LUGAR DE APERTURA: Oficina de Compras IPSST - Las Piedras 530 6° Piso C. San Miguel
de Tucuman.

VALOR DEL PLIEGO: $100.000.00.- (Pesos Cien Mil con 00/100).

VENTA DEL PLIEGO: Oficina de Tesoreria: l.as Piedras N° 530 Planta Baja -San Miguel de
Tucumaén- de Lunes a Viernes de 7:30 a 13:00 hs.

CONSULTAS: www.ipsst.gov.ar - e-mail: comprasl(@ipsst.gov.ar - Teléfonos: (0381) 4507831
/861 -4507800 int. 244. Las Piedras 530 6° Piso C.
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PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES GENERALES

DISPOSICIONES GENERALES — AMBITO DE APLICACION

Art. 1°: Las normas contenidas en el presente articulado constituye el Plicgo Unico de Bases vy
Condiciones Generales para la Coniratacion de Bienes vy Servicio del Estado Provincial, aplicable a
contratos de compraventa. suministros, servicios, locaciones, alquileres con opcion a compra v permutas
que celebren las reparticiones y organismos de la Administracion Piblica Provincial -

Las Licitaciones Puablicas y Privadas se regirdan por las disposiciones de la Ley de Administracion
Financiera N“6970. del Reglamento para compras y contrataciones del Estado Provincial vigente, del
Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales, y del Pliego de Bases y Condiciones Particulares. que
incluira las especificaciones técnicas que correspondan. y cualquier otra norma sobre esta materia o
disposicion que se dicte en cada caso particular, con posteridad y que estuviera vigente a la fecha de
apertura de la licitacion.-

COMPUTOS DE LOS PLAZOS

‘Art. 2°: Todos los plazos establecidos en el presente Pliezo y demds normas generales o complementarias
se computaran en dias hébiles administrativos. salvo expresa disposicion en contrario.-

CONSULTAS

Art. 3°: En caso que el Pliego de Bases y Condiciones Particulares no contenga previsiones y/o

instrucciones respecto a las consultas y aclaraciones que los oferentes deseen formular, éstas podran
efectuarse ante el organismo que gestiona la contratacién. por escrito, hasta 72 hs. antes de la fecha
establecida para la apertura de ofertas. Las respuestas serdn notificadas, junto con las consultas, a todas las
personas fisicas y/o juridicas que hayan retirado los pliegos, hasta el dia anterior al de apertura, y pasaran a

formar parte de dichos pliegos.-
EXIGENCIAS A CUMPLIR POR LOS OFERENTES

Art. 4°: Podran ser oferentes todas las Personas Fisicas o Juridicas con capacidad legal para obligarse,
que no se encuentren alcanzadas por las causales previstas en el Art. 108 del Reglamento de Compras y
Contrataciones del Estado Provincial. que constituyan Domicilio Especial en la ciudad de San Miguel de
Tucuman, que hagan expresa renuncia al Fuero Federal y que manifiesten su voluntad de someterse a los
Tribunales Ordinarios de San Miguel de Tucuman. Las Personas Juridicas deberan acreditar su existencia
mediante instrumento suficiente, conforme la Ley de Procedimientos Administrativos N° 4337 y
maodificatorias.-

PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS, FORMALIDADES Y REQUISITOS

Art. 5°: Las propuestas se presentaran en sobre cerrado, con o sin identificacion del proponente,
indistintamente, hasta la hora fijada para la realizacion del Acto de Apertura. Cuando la documentacion que
integre la propuesta sea voluminosa. podré sustituirse el sobre por caja o paquete debidamente cerrado. En
el sobre, caja o paquete que contenga la propuesta debera indicarse el niimero de la Licitacion y el nombre
de la reparticion licitante.-

Art. 6°: Las propuestas se integraran con:

1. La oferta economica.-

. Los instrumentos de garantia respectivos.-

. Ladescripcion o catédlogo, si resultare pertinente.-

. El sellado de actuacion que correspondiere, segtn la Ley Impositiva vigente.-

. El recibo de la muestra. cuando la presentacion de la misma hubiera sido exigida.-

. Tratdndose de artefactos, maquinarias v demds bienes que. de acuerdo a las normas comerciales tengan
servicios y garantias postventas. debera indicarse las caracteristicas y plazos de duracion de los mismos, asi
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como identificar al prestador del servicio cuando se tratare de una persona fisica o juridica distinta del
oferente.-

7. El certificado de libre deuda de impuestos provinciales expedido por la Direccién General de Rentas de
la Provincia de Tucuman.-

8. Demas documentacion exigida en el Pliego de Condiciones Particulares.-

Art. 7°: Las ofertas deberan estar escritas en forma clara y legible, sin raspaduras, interlineas, testaciones
ni enmiendas, las que, de existir, deberdn estar debidamente salvadas. Los proponentes o sus representantes
legales rubricardn cada una de las hojas que compongan la oferta econémica. Cuando se actie en
representacioén de una persona fisica o juridica. debera acompanarse el instrumento que lo acredite.-

Art. 8°: Si el Pliego de Bases y Condiciones Particulares no indica la forma en que se formulara la oferta,
el proponente podra hacerlo por renglén, y ain por parte de cada renglon. Asimismo podra realizar otra
oferta por todo lo licitado sobre la base de su adjudicacion integra.-

Ademas de la oferta bdsica u obligatoria, ajustada a los pliegos de bases y condiciones particulares, el
oferente podré presentar ofertas alternativas. en cuyo caso deberd agregar su propio proyecto, condiciones y
documentacion técnica pertinente. inicamente cuando tal posibilidad esté expresamente prevista en dichos
pliegos de bases y condiciones.-

GARANTIAS
Art. 9%

a) Garantia de mantenimiento de la oferta: Serd del 4 % sobre el valor total de la oferta, calculado
sobre el importe resultante de considerar el mayor valor cotizado por el proponente. Deberd acompafiarse
con la propuesta.-

b) Garantia de ejecucion del contrato: Serd equivalente al 10 % del valor total adjudicado y deberd ser
entregada a la reparticion licitante, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la notificacién de la
adjudicacion. Esta garantia se integra con ¢l importe correspondiente a la garantia constituida para el
mantenimiento de la oferta.-

Cuando el adjudicatario no presente la garantia de ejecucién del contrato en el plazo establecido sera
notificado para su cumplimiento en el plazo de 72 horas. En caso de persistir en el incumplimiento, quedara
sin efecto la adjudicacion, aplicdndose las penalidades establecidas. En ese caso, podrd adjudicarse el
contrato a la propuesta que siguiera en el orden de meérito, que haya formulado la comisién de
Preadjudicacién, o a la que resultara mas conveniente de entre las restantes ofertas admisibles que se
hubieran mantenido. sin necesidad de realizar una nueva licitacion.-

Art. 10°: Las garantias podran constituirse de las siguientes formas:

a) Mediante depdsito en la institucion bancaria que actia como agente financiero de la Provineia,
haciéndose referencia a la licitacion publica a la que corresponde. lo que se acreditara mediante
presentacion de la boleta respectiva.-

b) En titulos de la deuda publica. emitidos por el Estado Nacional o Provincial. Los mismos deberdn ser
depositados en la institucion bancaria que actia como agente financiero de la Provincia. identificAndose la
licitacion de que se trate. Deberd acreditarse con ¢l comprobante emitido por dicha entidad bancaria, el que
constituira prueba fehaciente del dep6sito efectuado. Los titulos se tomaran a valor de cotizacion.

¢) Con aval o tianza bancaria debidamente intervenida por la Direccion General de Rentas de la Provincia,
constituyéndose el fiador en deudor solidario, liso y [lano y principal pagador, renunciando expresamente a
los beneficios de divisidén y excusion, en los términos del Art. 1585, 1589 y cc. Respectivamente del CC y
CN: asi como al beneficio de interpelacion judicial previa.

d) Con seguro de caucion debidamente intervenido por la Direccion General de Rentas de la Provincia,

mediante polizas aprobadas por la Superintendencia de Seguros dependiente del Ministerio de Economia de
la Nacion. o por el organismo nacional que lo reemplace.-
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€) Mediante pagaré a la vista suseripto por el proponente o quienes tuvieren la representacion de la razon
social o actuaren con poderes suficientes del oferente, debidamente intervenido por la Direccion General de
Rentas de la Provincia. cuando el monto de la garantia no supere el cuadruple de la suma actualizada
prevista en el Art. 59 inc. 1° de la Ley N°6970.-

La eleccion de la forma de garantia, en principio. queda a opcion del oferente o adjudicatario, quien se
responsabilizara por la plena ejecutoriedad del instrumento ofrecido. Las garantias deben ser ejecutables en
la Provincia, y sus emisores deberan fijar domicilio en San Miguel de Tucuman, y renunciar al fuero
federal. sometiéndose a la jurisdiccion de los tribunales Ordinarios de la Capital.-

Por razones debidamente fundadas en el expediente. el organismo contratante podré restringir las formas de
constitucion de las garantias. en cuyo caso, el Pliego de Bases y Condiciones Particulares debera indicar las
formas admitidas.-

Las garantias deben constituirse en forma independiente para cada contratacién, no admitiéndose como
tales. los créditos que el oferente tuviera contra el Estado Provincial ni las garantias de otras licitaciones.-
Las garantias correspondientes a licitaciones que realicen las reparticiones pertenecientes a la
Administracion Central, se constituiran a favor del Superior Gobierno de la Provincia. En las Licitaciones
que efectiien los Organismos Descentralizados o Autarquicos, las garantias se constituiran a favor del
organismo licitante.-

MUESTRAS

Art. 11°: Las muestras podran ser exigidas en los Pliegos de Bases y Condiciones Particulares, o por la
Comision de Preadjudicacion y deberdn presentarse en el plazo. lugar y en la forma que se indique, y seran
restituidas dentro de los plazos y en las condiciones establecidas en el Reglamento de Compras y
Contrataciones.-

VISTA DE LAS ACTUACIONES — IMPUGNABILIDAD DE LAS OFERTAS:

Art, 12°: Toda persona que acredite algin interés, podrd en cualquier momento tomar vista de las
actuaciones referidas a una contratacion, desde la apertura de las ofertas hasta la finalizacion del contrato,
exceptuando la etapa de evaluacion de las ofertas. Las ofertas seran exhibidas a los oferentes por el término
de tres (3) dias habiles, contados a partir de la apertura, quienes podran solicitar copias a su costa. Durante
este plazo los proponentes podran realizar observaciones e impugnaciones, las que seran evaluadas por la
comision de preadjudicacion.-

La negativa a dar vista de las actuaciones se considerara falta grave del funcionario o agente al que
corresponda otorgarla -

Los terceros no oferentes, deberan acreditar su interes por cualquier medio de prueba. En estos supuestos la
toma de vista en ningtn caso dara derecho a dichos particulares a efectuar presentaciones en el expediente
por el que tramita la licitacion. ni dard lugar a la suspension de los trdmites o a demoras en el procedimiento
de la contratacion.-

INADMISIBILIDAD DE LAS PROPUESTAS:
Art. 13°: Serdn causa insubsanable de inadmisibilidad de las propuestas, las siguientes:

a) La existencia de enmiendas, interlineas. testaciones y/o raspaduras que no hayan sido debidamente
salvadas en la propuesta econdmica, que versen sobre cuestiones de fondo y no de forma, quedando esta
interpretacion a cargo de la Comisidn de Preadjudicacion.-

b) La falta total de la presentacion de la garantia de mantenimiento de la oferta o insuficiencia de la
garantia constituida. Solo serd subsanable cuando la constituida parcialmente cubra por lo menos el 80%
del monto que correspondiera, en cuyo caso, el oferente deberd completarla en el plazo de 72 hs. a partir de
su notificacion.-

¢) La falta total del sellado y/o estampilla fiscal que fija la ley impositiva o insuficiencia del mismo. Solo
ser4 subsanable cuando el pago parcial cubra por lo menos el 70% del monto que correspondiera, en cuyo
caso, el oferente debera completarlo en el plazo de 72 hs. a partir de su notificacion.-




d) La falta de firma del oferente o de su representante legal en la propuesta.-

La Comision de Preadjudicacion evaluard las demds observaciones que consten en el acta de apertura,
observard la omision de cualquier otro requisito necesario para la presentacién de las propuestas, vy
notificard a los oferentes cuyas propuestas hayan sido observadas para que subsanen las deficiencias en el
plazo de 72 hs. Vencido el plazo, si no se hubiera subsanado la deficiencia, la propuesta serd declarada
inadmisible.-

ADJUDICACION

Art. 14%:La adjudicacién serd resuelta, mediante acto administrativo. por la autoridad competente para
aprobar la contratacioén y serd notificada fehacientemente al adjudicatario. Los servicios administrativos del
area licitante deberan enviar a la Direccion de Compras y Contrataciones la informacion correspondiente a
10s efectos de su difusion en el sitio web oficial de la Provincia.-

Art. 15°:La autoridad que apruebe el procedimiento podra incrementar las cantidades a adjudicar hasta un
20 % de las solicitadas. siempre que no varien los precios unitarios y demds condiciones establecidas y que
exista saldo disponible en las partidas presupuestarias correspondientes.-

CONTRATO

Art. 16°:El contrato, que se perfecciona con la notificacion del acto administrativo de adjudicacion o con
la recepcion por parte del adjudicatario de la Orden de Compra que emita la reparticién licitante, no podra
ser transferido ni cedido por el adjudicatario. sin la previa autorizacion de la autoridad competente que
hubiera dispuesto la adjudicacion.-

ORDEN DE PRELACION

Art. 17°:Todos los documentos que integran el contrato serén considerados como reciprocamente
explicativos. En caso de existir discrepancias entre los referidos documentos, regira el siguiente orden de
prelacion:

a) Ley de Administracion Financiera N°® 6970.-

b) Las disposiciones del Reglamento de Compras y Contrataciones del Estado Provincial.-

¢) El presente Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales.-

d) El Pliego de Bases y Condiciones Particulares.-
. €) Laofertay las muestras que se hubieren acompanado.-

f) EI Acto Administrativo de adjudicacion.-

g) La Orden de Compra.-

COMPETENCIA JUDICIAL

Art. 18°: Ante cualquier divergencia que pudiera suscitarse. las partes quedan sometidas a la competencia
de los Tribunales ordinarios de San Miguel de Tucuman. renunciando a cualquier otro fuero o jurisdiccion.-

CLAUSULA ANTICORRUPCION

Art. 19°:Sera causal determinante del rechazo sin mas tramite de la propuesta y oferta en cualquier estado
de la licitacion, o de la rescisién de pleno derecho del contrato, dar u ofrecer dinero o cualquier otra dadiva
a fin de que:

a) Funcionarios o empleados pablicos con competencia referida a esta licitacion o contrato hagan o dejen
de hacer algo relativo a sus funciones.-

b) Hagan valer la influencia de su cargo ante otro funcionario o empleado piiblico con la competencia
descripta. a fin de que estos hagan o dejen de hacer algo relativo a sus funciones.-

[
& o
T OFICINADE COMPRAS 7

\", LAS PIEDRAS 530 A7

LE ‘o S
. 150 oS




¢) Cualquier persona haga valer su relacion o influencia sobre un funcionario o empleado publico con la
competencia descripta. a fin de que estos hagan o dejen de hacer algo relativo a sus funciones.-

Seran considerados sujetos activos de esta conducta quienes hayan cometido tales actos en interés del
contratista directa o indirectamente. ya sea como representantes, administradores, socios, mandatarios,
gerentes, factores, empleados. contratados, gestores de negocios, sindicos, o cualquier otra persona fisica o
juridica.-
Las consecuencias de estas conductas ilicitas se produciran aun cuando se hubieran consumado en grado de
tentativa.-

DE LAS SANCIONES

Art. 20°: Los proponentes o los adjudicatarios que incumplan con alguna de las obligaciones establecidas
en los pliegos de bases y condiciones, seran pasibles de las sanciones previstas en el articulo 117 y 118 del
Reglamento de Compras y Contrataciones, las que se graduardn en funcion de la gravedad de la falta o de
su reincidencia.-

AFECTACION DE CREDITOS

Art. 21°: Los derechos y créditos a favor de la adjudicataria, se afectardn al cobro de las multas, en el
orden siguiente:

a) Las facturas emergentes del contrato. que estén al cobro o en tramite.-

b) Las garantias constituidas.-

¢) Los créditos del contratante resultante de otros contratos de suministros o prestacion de servicios no
personales. aun de otras entidades o jurisdicciones. quedando establecido que el contratista presta su
conformidad para que se efectiien las compensaciones o retenciones respectivas.-

Art. 22°: En los Pliegos de Bases y Condiciones Particulares deberan indicarse los siguientes requisitos
esenciales:
I. Nombre del Organismo contratante.-
II.  Objeto de la Contratacion.-
[1l. Numero de expediente. y numero de licitacion -
IV. Valor del Pliego si correspondiere.-
V. Plazo de Mantenimiento de la propuesta.-
VI. Plazo, lugar y forma de entrega de los bienes o de la prestacion de los servicios.-
VIIL. Especificaciones técnicas, las que deberdn consignar en forma clara e inconfundible.-
a) Las caracteristicas y especies de la prestacion.-
b) La calidad exigida, cuando se considere pertinente vy, en su caso, las normas de calidad que deben

cumplir los bienes o servicios. determinando si los elementos deben ser nuevos, usados o©
reacondicionados.-
¢) Si se aceptaran tolerancias. cuando la caracteristica de la contratacion lo requiera.-
No se deberan formular especificaciones cuyo cumplimiento solo se factible para determinadas empresas o
productos.-
Para la reparacion de aparatos, maquinas o motores podran solicitarse repuestos denominados legitimos.-
VIII. Fijar la moneda de cotizacion, en los casos en que se disponga que se cotice en moneda
extranjera.-
IX. Indicar la formay el plazo de pago.-
X. Indicar si se exigira la presentacion de muestras.-
XI1. Determinar la forma de constitucion de garantia, cuando por razones fundadas se establezca
alguna/s en especial o se excluya/n alguna/s de las previstas en el Reglamento.-
XII. Cuando se requiera mas de un ejemplar de la propuesta, fijar cantidad de copias que los oferentes
deben presentar.-
XITI. Cuando se admita formular ofertas alternativas. deberd consignarse expresamente
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PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES (PBCP)

the El Instituto de Prewsmn y Seguridad Social de Tucumén (IPSST) llama a SEGUNDO LLAMADO
DE LICITACION PUBLICA N° 05/2024, con el objeto de CONTRATACION DEL SERVICIO
INTEGRAL DE LIMPIEZA EDILICIA DEL IPSST., que cuenta con un Presupuesto Oficial estimado en $
89.611.459.00 (Pesos Ochenta y Nueve Millones Seiscientos Once Mil Cuatrocientos Cincuenta y
Nueve con 00/100) mensuales. -

Presupuesto total (24 meses): S 2.150.675.016,00 (Pesos Dos Mil Ciento Cincuenta Millones

Seiscientos Setenta y Cinco Mil Dieciséis con 00/100). -

Art. 1°: Las ofertas se presentardn en la Oficina de Compras IPSST -Las Piedras 530 San Miguel de
Tucuman 6° Piso C-, hasta la hora fijada para la apertura del Acto, en sobre cerrado conteniendo el
nombre o sigla de la Institucién y nimero de la Licitacion. -

Art. 2% La apertura de las propuestas se efectuara el 13/12/2024 a hs. 10:00 en Oficina de Compras IPSST,
y en presencia de las siguientes personas: Sr. Gerente de Administracién: un Auditor; un Asesor
Legal: el Sr. Jefe de Compras; proponentes y demas invitados que asistieren al Acto.-

Art. 3% La propuesta economica debera ser formulada mediante comprobante identificado como
Presupuesto X — No valido como factura y por duplicado. Debe estar rubricada por persona
facultada, llevando ambos y toda documentacion adjunta, la Tasa de Actuaciéon Administrativa de
$50,00 por hoja, y ajustarse a las condiciones exigidas en el presente Pliego.-

Art. 4°: La garantia deberd constituirse sobre el total de los items ofertados. La garantia es a favor del
Instituto de Prevision y Seguridad Social de Tucumén. se debe identificar la licitacién que se
garantiza y debe realizarse en la misma moneda que se efectué la oferta. -

Art. 3% Todas las hojas que conformen la propuesta economica deberan estar suscriptas por el oferente. El
firmante de la propuesta debe presentar Poder que lo faculte para ello o constancia que sus
funciones en la firma oferente incluyen las de representarla en licitaciones. El o los instrumentos
agregados deben estar debidamente certificados por autoridad competente.-

Art. 6”: Los oferentes deberan realizar las ofertas con la documentacion completa con sus firmas y sellos:
adjuntando Certificado de Cumplimiento Fiscal Provincial vigente, tanto al momento del Acto de
Apertura como de la Adjudicacién, la Constancia de Inseripeidn en AFIP y DGR Tucuman.-

Art. 7% Forman parte del presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares, los Pliegos de
Especificaciones Técnicas Generales y Particulares (Anexos I y II).-

Art. 8% El proponente que oferte debe realizar la oferta por el total solicitado, no se aceptaran ofertas por
renglon-

Art. 9% Las visitas de inspeccién previas a la cotizacion. puede realizarse de lunes a viernes, de hs. 08:00 a
14:00. Coordinar con Dpto. Técnico de Infraestructura, 5° Piso M tel. 4507845 -

Art. 10°: Las ofertas deberdan mantenerse por el término de treinta (30) dias hébiles a partir de la fecha de
apertura. prorrogéandose automaticamente por igual término. salvo que el proponente notifique por
escrito a la Oficina de Compras, la caducidad de la oferta con no menos de (5) dfas de anticipacion
a su vencimiento. —

Art. 11°: El tiempo de contratacion del servicio sera por el término de 24 (veinticuatro) meses, con
opcién a renovar por otros 24 meses.-

‘Art. 12°: La autoridad competente se reserva el derecho de aceptar la oferta que mds convenga a los
intereses de la Institucion o de rechazar las propuestas sin que el oferente tenga derecho a exigir
indemnizacion alguna. La adjudicacion puede tener lugar aunque se hubiese presentado una sola
oferta. siempre que la misma sea vélida. es decir. que se ajuste a los requerimientos establecidos.-

Art. 13°: En caso de incumplimiento de sus obligaciones, los proponentes o adjudicatarios sufriran las
penalidades establecidas para dichos casos, en el Decreto Acuerdo N° 22/1 de 23/04/09.-
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PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TEQ

ANEXO |: PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS GENERALES

OBIETO: Contratar Servicio Integral de Limpieza Edilicia, Trabajos Complementarias ¢
Conirol de Plagas.

1 DESCRIPCION DEL OBJETO ml :
El objeto de esta u‘cn:acidr Publica, junto a sus especificaciones, consiste e Iz
contratacién de un SERVACIO INTEGRAL, PROGRAMADD y de EMERGENCIA DE UMPIEZA
EDILCIA, al gue se agrega la ejecucion ce TRABAIGS COMPLERMENTARIOS v COMTROL DE
PLAGAS para mantener en optimas condicionas de higlene y perfecta control de plagas el
adificio de= CASA CENTRAL. SU “PCION, FILIALES ZONA NORTE Y ZONA SUR &
INMUEBLE DF CALLE SAN MARTIN N” 1939 de |2 Ciutdad de Concepcidn , v todo inmuehie
gue se ingorpore o se entregue punto 2.2 por el Instituto de Prevision v Sezuridad Sociz
de Fucuman, que se denominara en estos pliegos EL INSTITUTO.--
£l prestadar o contratists se denominars asimismo LA EMPRESA v tendrs 2 su carse los
trabaios gue en sstos PLIEGOS se detallan en el caracter de minimes requerimisntos,
agregando a ellos los que 3 su oriteric considere pecesarios para contribuir 2l Gotimo
resultado en las cendiciones d; ngiene v limpieza, antes mencionadas, en todos los
sectoras del edificia.

73 DESTING |

2.1  La pr=sente contratacion estara destinads a los sectorgs y dependencias gue EL
INSTITUTO utilizs para reakzar ta totalidad de sus operacienes, migiones y funciones a los
Que Se agregan espacios comunes, de uso comun y use exclisive. distriboidos como se
detalla a continuasion:

CASA CENTRAL

Le totaiidad de sus espacios, incluyendo rampa vehicular, escaleras de comunicacién, salones
con todas sus dependencias, grupocs saniarics. escalerss internas y de rentss, saliepisa v
escalera, edificio de imprenta, grupes seniterios pdblicos; actess vehicular, piavas de
estacionamientn, veredss, cantéras, sspacios verdes y cubiarta de tinglado.-
Todes los pisos desde Subsualo al 10mo piso, con todas las dependencia pertenecientes a (a
institucion v balcones.-
Tampien la superficie de (odas 1as aroteas, bajo tinglades v a! sire Hbre v toda 13 cublerta dal
tinglado, canaletas, desaglies y descargas pluvizles.-
Ascenscres y montacargas cabinas, pasadizos v fusas y tode espacio del edificlo que no asig
inciuido en este detalle.

esmalezamientc de los espadies verdes censiderados como parte de a2 superficie dal
inmuebia.-

fa‘
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CILIALES ZONA NORTE - SUCURSAL CONCEPCION - FILIALES ZONA SUR

SUCURSAL Y FILIALES
! ! iz |
ne | sSiTe l msm:ug cus. | M2 TER. GALE. Y/OFATIC. | ZOmA
L | orazpisrasaiRe | Av. Bulgrane 1531 305 | 8BS '
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- ..,_,»-RE':—_;_ £ 51 NG |
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% i | 300 | N NORTE
AV, 51 Wil 4 | as NO .
: vowe. | 228 o |
9 BELLAASSTA 150 245
10 TRANCAS 1 205 3w
11 AMAICHA DEL VALLE Hipsiie igeyen nsa -r' | 38 " nNg
112 FAMAILLA Bartniomé sditre 222 ; 140 RO
i3 MONTERDS a2 | nNO
14 DEL VALLE as 12 i
515_' ﬁ!h;"'?‘.'_'ﬂ.‘-. 115 | "T@t‘_i__ s
= T suz
365 125
as so
we| we :
m'! 1A E€DCHE |— 6;" ir ?a___ i

La totalidad de sus espacies, incluyendo salones con todas sus dependencias, grupos
sanitarics, escaleras, terrazas y veredas, azotess, bajo tinglados v al aire libre, dnchuye
tambign toda la superficie de la cubierte del tinglado, canaletas, desagiies y descarpas
pluviales ytodo espacio del edificio quf- =512 incluido en este detalle.

Desmalezemiente de lcs espacios vardes -’,QIYSIC!(-!-’BESGS vomc parte de 3 superfice del
inmueble. -

- INMUEBLE CALLE SAN MARTIN N° 1638 DE LA CIUDAD DE C

Limpieza de |z tetalidad de sus espacios, interiores y axteriores y desma!azamten’m -

2.2 Teda madificacion en Casa Central, Sucursales o Filiales, debera sar debidaments sotificaa
a la Empresa con 72 hs. de anticipacion por el Bepartamento Tecnico de Infrasstructura,
4, debisnde ‘a urestatar';a prs.—:ﬂr tar la ,nntudac de personal v demas cnhgam{m‘ﬁ_t

PROVISIONES

3.1 SERVICIO INTEGRAL PROGRAMADO Y DE EMERGENCIA

m R¢54
0
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Ei SERVICHO, gue se contratara a LA EMPRESA zera INTEGRAL, HROGRAMA

EMERGENCIA con provisicn de manc de obra, herramientas, maguinas, utilss, ald =

diverses, insumos, retiro, acsrress v fletes desde/hacia Casa Central, ¢ )

Concepcion, Filiales Zona Norte y Zona Sur e Inmueble de calle San Martin N° 1539 de

Ciudad Concepcifn v viceversa para todas [as nacesidades v obligationes gue ¢l servicip

requiesa g gus surgiersn duranie & periode gue durs la prestadion.

Tales elementas, gue pravesra LA EMPRESS, serdn adecuados pare 8 mejor calidad de Iz

prestacion.

Las maquinas gue pudieran usarse e |as tareas que Se contrataran estaran en perfeciss

condiciones de conservacion y funcionamiento, ep particular respacto a la seguridad

personal para =l pperador, terceros, biengs, instalaciones v objefes. Ademas, serén
adecuadas 2 I3 prestacion.

A los fines de o establecido en estos PLIEGOS, antigndzse por:

s SERVICIO INTEGRAL: conjunts ge tareas y regias de arte del busn hacsr, provision s
materizles, manhe de cbra y supervision gue sstisfagan acabadamente las exigencias
de calidad para el mejor logro del OBIETO de estos Bliegos.

s SERVICIO PROGRAMADOD: la sscuencia de tareas y horarins de realizacion serdn
determinacas por EL INSTITUTO. tenigndose como chistive evitar o minimizar las
ocasionales interferencias gue su sjecucian produzea y 2 i3 vez favoreder v facilitar las
acciones del personal de LA EMPRESA

« SERVICIC de EMERGENCIA: azbarca todas las contingencies o incidencias no
especificamente enunciadas o previstas ern log PLIEGDS, gue afectaran dirscta o
indirectamente lz higiene, limpigza o asao de los acpacios sujetos al servicie gue se
contrats, que deberan ser atendidas v resuelias por LA ENIPRESS.

HERRAMIENTAS ¥ MANO DE OBRA

i-A EMPRESA daberd disponer, sdemas de lo dascripto ah 3.1), detodas las herramientas v
dispositives adecuados y necasarios para limpieza en alurs con los insumos apropiados
para ial gjecucion, y provesra |z totalidad de la manso de obrz, syudas de sramios, flates,
etc. necesarios parz brindar el servicic OBJETO descripio en 1] de estos PETG,
renpunciando & toda exigencia hacia EL INSTITUTO para lograr la meior calidad dal sarvicio.

RESPONSABILIDADES ' !

41

4.2

7+ ) Vo
. 2

UNIFORME Y USO DE ELEMENTOS DE SEGURIDAD PERSONAL
LA EMPRESA proveera a su personal del unifarme identtficatorio v todes log elemenios de
seguridad personal

SEGURIDAD SOCIAL
LA ENPRESA ilendr2 = su carge responsabilidsdes v oblicacionegs emergenias de o
legislacion laboral.

RIESGOS DEL TRABAIQ Y RESPONSABILIDAD CIViL
LA EMPRESA debera cumplimentar con las previsiones v obligaciones nue emanan de (2

N §l'qg:'_"if DE RIESGOS DEL TRABAIQ.
&
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5 VIAS DE COMUNICACION R X

B, i
) Es requisito excliyente gue L& ENPRESA posez SISTEMAS ELECT'R{};J{C.-_
COMUNICATIONES.

6 LIBRG DE COMUNICACIONES

LA EMPRESA v EL INSTITUTO habilitarén un LIBRO DE COMUNICATIONES foliado, aue
permanecerd €n i@ intendencic =i case wentral v en l2s jefaiuras de las fifiales de EL
INSTITUTO v en &l se asentaran tonzas as novedades referantes al servicia.

| 7  PLAN DE TRABAJO

Lz EMPRESA presentara en su ofertz un plan de trabajo gue cumpls lo especificado en =
Pliego de Especificacionss Tecnicas Generales (PETG) ANEXO | Estos pianes de tabajo v
las rutinas correspondientes estardn confeccionados en planillas de sezuimisnto.-

El Plan de Trabajo que LA ERPRESA presentara en su oferta, deberd contener la siguientse
informacion:

1. Descripciondetailads ce la modziidad v téenica que empleara en [z ejecucien de cace
terea especificada en [os plieges. indicande o5 productas, herramientas, manuinas,
etc., que utilizara en cada caso.

2. Disgramacien v cronegrama de terees oue incigus cen clarided @ cada una,
depandencia de sjecucion ssgun cofresponda y su frecuiendia de ejecucion ye ses
diaria, semanal ¢ mensual.-

3. Descripeitn datailada de |3 forma, modalidad v técnica gue empleard en (2 siecucien
con ls frecuencia de una vez por semana, salvo otra reprogramation gue estahlerca
EL INSTHTUTO, de los trabajos complementarios descriptos como:

s FOSA DE ASCENSORES Y MONTACARGAS
s TERRAZAS

» TINGLADOS

s DESAGUES PLUVIALES

4. Descripoion detallade de la forma. medzlidad v tecnics gue empleard en la gjecucion

de la frecuencia de una vez por mes calendario de [as tareas de DESINFECCION.

DESINSECTACION y DESRATIZACION, para lograr un efective control de piagas en ias

dependencias da FL INSTITUTO. En el crenosrama debers observar estriciamente la

exigencia sobre el diz de iniciacion, debiendo LA EMPRESA tomar los recaudos

Necesarios y suficientes para que, a la primera jornada habil, las dependencias se

encuentren limpias y libres de 165 insectes o roedores aliminados como consecuencia

de estas tareas, debigndosz al finalizar lzs mismas, oresentar la documentacitn
pertinente y avalada porlas Municipalicades y Carnunas.-

| 8 DOTACION DEL PERSONAL

La dotacién minima de parsonal gue CLINSTITUTO exige 4 LA EMPRESA v ot horarios para
la realfizacion de las tareas corrasponde 3 lo indicade en SECCION [V, Anexo Ii: PLIEGO DE
BASES ¥ CONDICIONES PARTICULARES (PBCP),

19 aLrermamivas

/ 2 Queda establecido gue, ademds de prasentar la oferta sjustada 3 los pliegas téenices. LA
] -i@&*&;ﬁ }EM-PRESJ& podrd formular afertas como varianzes o alternativas de lo espatificade en los
¥ N
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pliegos teenicos, aceptandose ¥ ponderandose las propuestas que contengan mel
aplicacian de tecnolpgias mas avanzadas o mas apropisdas sl ORIETD.

|10  COMPOSICION DE LOS PLIEGOS DE ESPECIFICACIONES TECNICAS
La documentacicn senics para ia presents Licitacidn Piblica esta compuesta de:
AMEXO i: PHEGO DE ESPECIFICACIONES TECMICAS GENERALES {PETE)
ANEXG Ii: PLIEGT DE BASES ¥ COMDICIONES PARTICULARES {PECP)

11 INTERPRETACION DE LOS PLIEGOS TECNICOS

Los Pireads indicados comme ANEXD | v ANEXO 1l deben interpratarse como una sula qus

indicz al praponente tareas, servicios, insumos que ha de proveer y trabajos que habrade
ejecutar, siny liberaric de Ia obligacicn de antrager los servicios licitados pars satisfacer en
su totalicad el objero 3 gue se los destins.

Siaun cuando en la descripcion de los servicios, suministros y trabajos que sstarén o CERIEE
del contratista, se hubieran omitide detalles necesarics para melor proveer de las taress
licitadas, el QEIETO del Pliego depers catisfacerse completaments de acuerdo con las
reglas de arte especificas y o e al fin a gue asté destinads. Bl costo de estos
slementos, trabaios secundarios o menoras omitidos, 38 como &l de insumas y servicios
(cuya provisien estz expresemiente sclicitada en fos Phegos, pero no consignags
individuzimenta), se consideraran incluidos en 2l grecio cotizado.

12 TAREAS DMRIM

hieairact

LA EMPRESA realizars diariamente, - v coma minima, los trabajes gue a continuacion se
detallan, agregende o eiles los que a su criteria considers necesarios para contribuir al
aptimo resultado en las congiciones de higiene y limpisza de todos los secrares dei
edificio de Casa Central, Sucursal Concepeidn, Filizles Zona Norte y Zona Sur—

12.1 ELIMINACION DE RESIDUOS DE OFICINAS Y DEPENDENCIAS
La totalidsc de los residuns y/o desheches visibles en oficinas, cocinas, bafios, pasiiics,
escaleras y demas dependencias seran recogides en contenedorss yfo bolsas gldsticas
resistentes ¢ adecuadas 2 estas tereas, bolsas para los residuns no reciciables, bafins vy
COCINEs y boisas para las resiguos reciclables. En todos estos locales tambien se Yaciaran
los cestos papeleros y de residuos. incluyendo los utilizadoes para residuos sapitarios,
Se eliminaran adherencias v todo tipo de suciedad en pisos; paredes, mesadas;, escritorios,
revestimientos ceramices, eic., sin dafar superficles y/o partes involucradas.
Nao incluye 2l :nstmmental de los distintos consulterios (médicos y odontolagicos),

12.2 LIMPIEZA DE PAPELEROS Y CESTOS DE RESIDUOS
Una wvez vaciades, los de papeleria seran limpizdos, lzvados v desodorizados segin
corresponda. Los cestos de residuns de vocinas y sanitarios, ademas, seran tratados con
dasinfactantas apropiades
Posteriormente, se colocaran bolsa: apropiadas 2 cada sector y segun si son residucs
reciclables ano, nusvas, sin Uso previs, an cada.uno de ellos.

12.3 PISOS Y ZOCALOS

; PSP a”sﬁ:ego de las teress indicadas en 12,1 vy 12.2, se eliminard todo tipo de suchedad,
".\\‘ '.}}F;w & f:"-'-@' erencias, manchas, dejando gue los pises y zocalos se vear limplos, brillantes, sin
\’_‘_\ Rk r‘aé.-‘_?a =3
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vetas y lilres de manchas y/o percudidos, en todas las dependendias cbje
prestacion.

i2.4 ALFOMBRAS
£r: caso de que |as hublers, se eliminardh polvitlos, colilas de cigarrilios, cenbag, pansiac,
acherencias, manchas eic ando cepillos y/o aspiradoras adecusdas. S fuers
necesario, se lavaran con productos apropiados, de mede tal gue luzcan limpias, penadas
y con su textura original,

12.5 VIDRIDS
La totalidad de los vidrios de puertas y ventanas, mamparss, ventiluces, vidgrios en glturs,
por dsntrg v sor fuers, erc deheran limpiarse para slliminar manchas, saiicaduras,
acherencias. poivillos, stc. Se utilizaran productos y slementos aprapiados v de calidad,
para que los wvigrios gueden limpios, sin vetas, opascamientes o rayaduras: En caso de
necesidac de equipos adicionales pars tales tareas y elementos de cosuridad personat
especificos, estos corraran por cusnta y cargo de!l agisdicatario. '

12.6 CORTINAS TIPO: AMERICANAS DE TABLILIAS DE MADERA D P&S‘%‘?C&S
Se fes guitaran peivillos, adherencias v otrac acumulacionss, ptitizando, sezin 8l cacn,
elementos v productos adecuados evitando ralleduras, roturas, ste. y/o dafies en sus
mecanismos de acsionamiento.

12.7 PAREDES, PUERTAS, VENTANAS Y CARPINTERIAS EN GENERAL
Debetan gquiterse manchas, adherencizs, suciedades, percudidos, etc.  Oiiirando
elementos y preductos fimpiadores gue npo danen la superficie  (ralisdures,
desprendimientos, escastarados, vetas efc.) ya sean pintadas o revestides. Debers
conssguirse que sa vean linipias, sin vatac y libres de manchas y/o percudidos, en todas
las dependencias cbjeto de |2 prostacion,

12.8 BANOS Y COCINAS
3e iavarén en profundidad artefacios de losas, mesadas v oriferiss, etilizando los
elementes de limpieza adecuados con detergentes y/o soluciones jabunosas de difucion
apropiada para eliminar manchas, adherencias, suciedades, percudidos, sarrps, stc. sin
provocar dafios sobre l2s superficies. Posteriormente, todos los artefactos sanitarios se
irateran con productos desodorantes, desinfactantes v desincrustantes antissrro.
adecuades para cade Uno: de primera calidad, sin toxicidad para as personas, ni agresivos
para fs griferia y/o desagiies en cafizrla de plomo y PVC. Los revestimientas v pisos seran
limpiades adecuadamente para que luzean con brille optimo, sin peroudigas,
Los banes plolices, seran limpiadas, los dias habiles come minime cada 2 {dos) horas en
cada turno.-
Las aguas servidas se eliminaran como se indica en el punte 16.1.-

12.9 PATIOS AIRE LUZ ¥ PATIOS =
Se procedera 2 retivar todo tipo de residuns visibles, cuidando especialments &l Ingreso
de cualguier elemento obstructive en los eguipos eléctricos y de aires acongicienados alli
instalados, y &n los sumideras pluviales,

1;'\ 12 10 REVESTIMIENTOS

@ﬂ:emn sliminarse todo tipe de manchas, adherencias, percudidos y toda sucizdad enios
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revestimientos de acrilices, formucas, madera, azare;m ceramicos, e,

superfn:fes. U-w vez Hmpios, seran u-:-auos con progductos de pﬁmera randacr ¥ ma
reconcoinas para que luzoen cen orilln optimo. sin vetas o percudides.

1Z.11 MOBILIARIOS
Todo el mohiliario de cualguier especie (metalicos, maderas, melaning, 2glomerado,
formicas, etw.) deberd quedar perfectamente fmpio, dtilizando groductos apropiados gue
no produzcan dahos sobre las superficies. Posteriormente seran lustrades con oroducios
de primera calicad v marca reconorics,

12.12 VEREDAS, PLAYA DE ESTACIONAMIENTO Y ACCESD! HICULARES
Las veredas gue rodean al edificio, zarale v rampa seran barridas profundaments para
aliminar residuos visibles, manchas, adhsrencias y percudides; de modo que luzcen

libres de polvo v todo tipo de suciedades.-

12.13 PIS0OS DE PASILLOS, DE SALONES Y DEPENDENCIAS Y ESCALERAS INTERNAS
En fos pisos de los gesillos, de s salones v las escaleras de tode el edificio serip
gliminados Jos residuos wvisibles, manchas, adherenclac v percudides, de modo qus
luzean libres de polve y todo tipo de suciedad. Se veraa limpios, sin vetas v de brilio
unifarma, an foirma permanents v toso al dia

12.14 AREA DE FARMACIA
NOTA ACLARATORIA: Las tareaz de limpieza eh Area Farmacia Caindo slemorg se
ajecutardn en presencia de personal téenico de la misma.

12.14.1 Desinfeccion diaria de plses, mesacas. ventanas, revestimientos y bachas, en especial la
Gue se gncueniran en contacto con el nublicc.

12.34.7 limpieza diarla de las estanterias donde se encuentran ios medicamentos, taniends
guidade de ne humedecer ni romper 2| anvass de los mismos.
Si por cualguier motive oolrriera slsuno de los hechos antes mencionadas, debseran
solicitar ie inmediata intervencion del personal téenlce de Fermatia gue supervisd gsia
tarea, sin realizar ningun tipo de manipulacion. .

12.14.3 Reslizar |a fimpieza de las heladeras del sector con sume cuidado, evitando aue &n s
base [Interna ge i3s mismias guode agua retenida.

12.14.4 Limpiar el freezer donde se congelan loc refrigerantes. cada vz aue lo reguisra o

Director Técnico de |2 Farmacia.

12.15 ESPACIOS CUBIERTOS, DESCURIERTOS Y VERDES
Se procedera a refirar tode Upo de pesiduos vistbles, efectuando luege un barrido
rastriliade profundo, segun corresponda, de Todas las dreas.

oF

12 16 LIMPIEZA DE CANTEROS, MACETEROS ¥ MACETAS
Los canteros ubicados sobre las veredas, rampa de playa de estacionamiento 1 otros
accesos 3 los Inmuebies, seran limpiados cuidadosamente, evitande dafios 2 las plantas
"« existentes, eliminando todo tipe de residuos visibles (colillas de C;ga’}‘ﬁﬂ% papeles,

"Z;é‘rwas:s, pidsticos, etc.) y slementos ajenos 2 los mismaos.
.\
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|13 TAREAS SEMANALES

13.1

13.2

133

]

Asimismio, ios macetaros v maceias distribuidos en oficinas, pasillos v balcones
tener el mismo tratamiento.

Una vez sfactuads la limpieza de lo: mismos, se realizara el riege (siempre gue
necesario), euidando aue lac piantas se encuentren en dptimas condicinnes.

Con jos mismos conceptos expusstos en I:_Js Articulos del punto 12 I:F-.Q\RE-A‘S EAARIAS), LA
EMPRESA debera sfectuar con |8 frecuencia de 1 (unal u 2 [gos) vecss por semana, salve
gue se indigue en particular U otra reprogramacion que establezea EL INSTITUTS, &g
sizuientes tareas;

PISOS, ZOCALOS Y ESCALONES

luego de aplicar los Aris. 121 12.2 ¢ 123 a los pisos del A 32213 fofidings,
dependencias, salones, padilios y ias escaieras de todo el edificio] las superiicies se
limpiaran profundamente medionte lovedo en su totalidad, con producios de pamsa
calidad, para eliminsr, manchas, adherencias v percudides; de mode gue luzean limplos
de brillo uniferms, evitando salpicaditras en paredss v musbles u cives glementos
caldas de aguas = los vacios de escaleras

inavez Emples v secos se aplicara cera antideslizante de primers calidad para lustrar con
maguinas adeccadas, las que seran conectadas 2l sistermna elécirico @n los tomacorrientes
correspondientss pare tal fin. Debera conssguirse gle los pisoy sz vean brillantes,
uniformes ¥ sin velas,

En sectores de pisas con instelaciones de canalizaciones embutidas o la vista para
conductoras eléctricos da cuslpuier sarvicio, QUEDA PROHIBIDD ARRDIAR AGUA,
rastringigndose la limpieza al barrido profunco y repase con trepp de piso levemenie
humedecida.

PATIOS AIRE LUZ Y PATICS

Lueze de aplicar el Art. 129, una vez por ceénfana s¢ laverdn profundamente ¥ en 54
ctalidad. 3e hara con una solucion acunsa de productes de primers calidad para eliminar
mianchas, adherencias v percudidos, de modo gque dichos espacios huzean (impios,
evitando salpicaduras en paredes, eguipos sléctrices vy magquings de aire acondicionace
instalados en ios patios.

Debera cuidarse especialnente 2l ingreso de cuslguier clemento obstructive en los
sumideros pluviales. Les aguas servidas se eliminaran segun 16,1,

VEREDAS
Las veredas, zaraie y rampe de acceso 3 schsuelos serdn lavadas con solucibnes de
detergentes y desenprasantes, utilizando espatulas, cepillos u ofros elementos para

elirsinar manchas, adherencias y percudidos. B5ta tarea se efectuard distribuida de funes 2
sabatly; salvo indicaciones expresas de EL INSTITUTD. Beberd chservarse estrictamente lo
dispuesto en Ordenanzas Municipaies en lo referido a horarios ¥ vuelcos de agua sobre fa

B - i 10 A N ] g $ A Fe e

2~ vfa plblica. Toda sancion, observacion y/e multa que se produjéra por Is inobservancia ae
J\‘-“ _.!,\;Fas disposiciones seran & cargo exclusivo de LA EMPRESA.
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13.4 METALES EN GENERAL
Beberan iusirarse todos los elementos, adarnes, lamparas, piezas décorativac y
metalicos, herrajes, bronces er general, efc, uiilizands productos sspecisiss
asegurer su brilis original, sin dafios o ralladaras a su superficie, tanto interiorss coms
exteriares

13.5 CIELORRASOS ¥ ARTEFACTOS DE ILUMINACION
5¢ progeders a su limpleza = fopde, retirendo polvillos. tels de arafias v sudlediad

scumulada. Se efiminardn todo tps de manchas y percudidos sip danos o rellsdurss a su
superficia, tante interiores como exteriores.

13.6 ESPACICS CUBIERTGS, DESCUBIERTOS Y VERDES

Una vez por semana se lavaran profundamente y en su totalidad los espacios cablertos v
descubiertos gue tengan pizo. Dicha lmpieza serd con una solucion acuosa de producios
de primera calidad (evitando salpicaduras en peredes, equipos eléctricos v maguinas e
aire acondicionado), para eliminar manchas, acherencias v percudidos, de misde gue
luzean limpios y éptimas condiciones.

Los espacios verdes ceberan mantenerse limaios v sin malezas. LA ENPRERA realizars top
fracuencia de 15 dias como maxime, salve otra indication de BL INSTITUTO, los srabaios
para mantener los-espacios verdes con el cesped biep cortado, libre de malezas v en
aptimo estado de higiene.

13.7 INMUEBLE DE CALLE SAN MARTIN N° 1930 DE LA CIUIDAD DE CONCEPCION
Tades los espatios tanto interiores como exteriorss, debersn mantenerse moias v sin
malezas. LA EMPRESA reaiizara con frecuencia de 15 diss como maximo {dos verss 3l
mes, salve otra indicacicn de EL INSTITUTO, los trakajos para mentener libre de malezas v
en gptimo estado de higiene.

14 TAREAS MENSUALES By
Con los mismos conceptos e,-:pheﬂm 2n los Articulos del punts 12 (TAREAS DiﬂaRmSQ ¥ deé
punto 13 (TAREAS SEMANALES) LA EMMPRESA deberd gfoctuar con s freciencia de 1

{una) vez por mes, salve otra reprogramacion que estabiezca EL INSTITUTD, las siguientes
tarpas:

14.1 ALFOMBRAS
tuego de aplicar e Art. 1.2 seran lavadas ¢ limpiadas con productos sdecuados, segun
corresponda; d2 mode tal que luzean limpias, perfumadas y peinadas para recuperar ko
mejor posibie su textura original.

14.2 SANITARIGS

Los grupes saniterios de uso privado, de oficings y pablices incluyendo cocinas, buferasy
bafios seran sametidos a tratamisnto en todos sus artefactos con productos guimicss
adecuzdos gara la eliminscion de incrustaciones, adherencias, sarros, manchas,
percudidos y todo residio del uso frecuente. luego deberen desinfectarse v
desodoerizarse con proguctos no toxicos para las personas.

- - 14 3 CORTINAS DETELAS, BANDAS Y SUS ACCESORIDS
A * 39 Deberan desinstalarse para su limpisza y/o lavado v planchade. Se exigits une limpiezs
A?,meu nda ¥ planchado uniforme, s alteraciones en celores y texturss onginales. El plaze

-
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maxima para efectuar ias tareas antes descriptas sera de 72 hs., estanga & esolys
y responsabilidad de |3 empress |3 reposicion y reparacion de identico mate
extravic, robo, dafio o destriccion parcial o total en un plezo no superior a una semee
Una vez rainstaladas, se exigird s coocacion de todos los dispositives de accionamienio,
inclusive aguellos que se encortraren falantes o defectuosos al memenio del retire. 5 ne
se cumplieren lss disposiciones anteriores. EL INSTITUTD podra adguirir, repatarn
reinstalar, stc. las enrtinas v cus taltantes procedienda luegs a descontar tal eropaciar de
|z Factura mensual de LA EMIPRESA

Las cortinas tipo roller de black- out, de 1z Panama serdn limpladascon procedimientos
aprogiados atales matenales.

15 TRABAJOS COMPLEMENTARIOS e
Con los mismos conceptos expuestos en los Artfeulos de los puntos 12, 13 y 14 LA
ENMPRESA debera efectuar oon s ‘-recuencia de una vez por semana, salva oua
reprogramacion cue establezcs EL NS1ITUTO, los siguientes trabajos complementarios en
ios sectores de los edificlos gue se detatlan: ;

15,1 FOSAS DE ASCENSORES ¥ MONTACARGAS EN EL EDIFICIO BE E&_;ENT RAL
Se lilmpiaran en coordinacitn con EL INSTITUTO v halo instrucdiones del misma, retirando
tadas los residuas, sedimantos, aguas v barros de cueiguier tins v naturalezs qus hubiers
en su interlor. Posigriormente, seran tratadas con productos desiniectantes ¥
descdorantes no toxicos para las personas.

15.2 TERRAZAS EN El EBIFICIO DE CASA CENTRAL
Deberz limpiarse con barrido profundo tods Iz superficie, retirandose praviamente tode
tipo d= resiguos, excramentes d= palomas, papeles, cenizas, etc., dé maners que uzca
limpia y ordenada.
Esta tarea se ciecutara de tal mode de evitar defios 2 las cublertas que contengan algin
tratamiento cormo ser membrana asfaltica
De igual mado se limpiars fa terraza elevada donde se encuentran los tangues de reserve
de sgua.

15.3 TINGLADOSY ALEROS DE CASA CENTRAL

Los tingladaos ubicados en playa de estacionamiento de Plapia Baja v en la totalidad de ja.
azotes, conjuntamente con sus cansletas pluviales, deberan ser barridos v limpiados con
detenimiente, eliminando todo elemento gue pudiers obstruir las descargas de las
mismas. Estos trabajos deberin efeciuarse rigurosamente los digs viemss, visperas e
feriados v muy especialments 20 toda ocaslon presunts de lluvia. Deberd tensrse especial
cuidade en siimmar los residuos que, arrojados desde los departamentos del sector

oy
w2 | rentas, caen sobre el tingiado de la playa de estacionamiento de Planta 8aja.
% @,}}» Lps alerps seran limplados eliminando toialmente excrementos de palomas, tierra v todos
'-\\.‘,_ f‘lm residuns visibles ge tualguisr naturalezs. De ser necesario, se lavaran con soluciones

‘ b I} . . o X -l b g
~ \,\_g\ o> jabonosas para eliminar las adnerencias. Concluida la eliminacion de residuos, se splicars

Fb‘@‘ | _ﬁ,‘? unasclusion bactericida v gesinfectante en toda su exfensian.
s ef%*‘ 15.4 DESAGUES Y CANALETAS PLUVIALES
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15.6

5.7

Deberén mentenerse limpias, libres oe obstruccionss, residuos visinles, mcrust;a';qi@as;
parros, incluyends ias correspondientes rejillas en las bocas de sccese, procedient
verificar su-optimo funcionamiento

Tambisn debera observarse esirictamiente lo dispuesto en Ordenanzas Municipaies én o
refericc a horamos v vUeicos de agus sobr via publica. Toda sancidn, ohservacion wo
muylta gue se predujera por lz nobssrvanca de esas disposiciones sersn ¢e carkEd
exclusive de LA EMERESA,

CONTROL DE PLAGAS: DESINFECCION, DESINSECT Aﬁiéﬂj DESRATIZACION
Cstas tarsas deheran efectuarse una vez por mes calendaro, ¥ previamente programadas
con EL INSTITUTO, en todas sus oficinas v dependencias. Debe tenerse especia! cuidads v
atencidn a ias recomendacionas dal responsable técnivo de EL INSTIFUTO, que prasts
servitios en el sector FARMACIA, La mcdalidad v productos a uiilizar en esia ares debera
contar con &l visto bueno de del responsable técnice.

Deberan cumplirse todas tas exigencias del Organismo oficial gue entiende en materis de
sspeamiento, sanidad v control de plagss, y raspetarse ‘as Ordenanzas de [a Municipalidad
de San Miguel ¢= Tucumean. Se evige |3 presentscion det certificado forrespondiants
sxtendide por el Organismo compeiante, gl gque debera ser presentado a ELINSTITUTO en
el plazo méximo de 7Z hs de efectuanas las taress. Pars la ejscucion de ias mismas se
exige su iniciation ios dies visrnss o visperas de Teriagdos, debiendo LA EMPRESA tomar ios
recsunes necesarios v suficientas pars que a |a primera jornada habil las dependancias 2o
encueniren limpias y libres de lg; insecios ¢ roedores eliminadps como consecuancts ge
£31as Tareas.

MANTENIMIENTO DE ESPACIOS VERDES Y JARDINERIA
Estas tareas podran variar en frecuencia, y se realizaran por Bdicacion y en coordinacion
con el jefe de la fillal. Para su desarrollo. LA EMPRESA debers provesr todos los slenventos
necesarios. Ademas del riego diatio, |2 ampresa debera:
» Joriar el cesped, tanto interor como an la vereda. v realizar ! pedilado de
sandergs. También deberan poadar arheles y arbusios.
» Reposicion, implantacion y renovacion de césped.
* (Cuidado de canteros florales, implantacion ¥ remocidn de especies florales [si
hugiera).

* Fertilizscion y tratamientoes fitcsanitarios.

LIMPIEZA DE TANQUES ELEVADOS DE AGUA Y CISTERNAS.-

Estas tareas seran realizadas cada seic meses en forma coordinada con ¢f Intendente del
Organisme, en cuanto a Casa Central come asitambién con el lefe a cargo de cada yna de
\as Filiales. Para su desarvolln la emprass debera provesr todoes los alementos necesarios.
Asi mismo se tamaran [os recauds riinentss, respecto al cumplimiento de as nofmas
de Seguridad, merramientas, insumos, 2tc. Deberd contar con la certificesion gus los
habilite a rezlizar dicha tarea, como a3 tambien encergarse gz los controles posteriorss 3.
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16 GENERALIDADES

16.1 ESCURRIMIENTO DE AGUAS SERVIDAS, DE LAVADO, DE INUNDACIONES,
ETC.

El escurrimiento de estas s haid

s bocas de descarga carrespondisntes, pluvialss,
sumideras, efc., cuidands tigurosamesnts de sliminar previamente barros, sélidos.
residaos, eic, que pudieran ingresar en @ misma.

Debera vbservarse estrictaments la dispuesto en Ordenanzas Municipaies en lo referide o
herarios y vuelcos de agua sobre la via publica. Toda sancion, observacion yv/o mults que
5E produjsrs por la Inobservancia de esas disposiciones seran de cargo exclusivo da LA
EMIPRESA

16.7 USQ DE MAQUINAS, ESCALERAS Y OTROS DISPOSITIVOS DE LIMPIEZA
LA EMPRESA proveera sxcliusivamente estos elementos, los que deberdn encontrarse en
perfecto estade de seguridad personal y funcionamiento. En particulzr pacs las mactings
y dispositivos de accionamiente elécirica, se exigira que los mismos cumplan al méxime
los reguerimientes de seguridad personal, sin riecgos para los operadores v en adecuadas
condicionas de funcionamiento. con generacion de ruidos normales a3 sy buen
funcicnamiento y use. 5eran apropiadas parz conexion a3 los toma corrient=s de fises
motriz psra zie acondicionade instalades en las distintas dependancias, auedando
prohibido 2! use de tema cerriente comunes, especialments los utilizados en squipos
infarmatices.

16.8 CALIDAD DE MATERIALES A USAR
Se wiijizaran productos de primers cz2lidad, marca reconacida y con sello IRAM, que serin
provisios sxclusivamente por LA EMPRESA v aprabados por FL INSTITUTO.

16.4 TRASLADO DE RESIDUDS
Para el traslaao de residues fuera dal edificio vA EMPRESA utilizars Gnicamente bolses de
consortio de capacided sdacugda. que podran ser inspaccionadas e ncluso abiertas nor of
personai de Seguridad y la Guardia Policizl def Crganismo.

16.5 SANITIZACION EN CASDO DE EMERGENCIAS SANITARIAS
el INSTITUTO, podré modificar I3z modalidades v usos de los equinds v materisles de
limpieza en caso d2 emergencias sanitatias pera cumplimentar protocolos sapitarios

P =xigidos por la ART y autoridades sanitarias competentes,
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ANEXO fi: PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES - (PBCP)

OBIETO: Contrazar Servicio Integral de Limpieza Edilicia, Trabajos Complementarios y Comtrot
_de Plages. Sy | .
|1 RECURSOS HUMANOS &

Fara el mejor dasarrsllo de as tareas OBIETO de esta contratacién, les recurses humanos
gue LA EMPRESA zfectard seran lo suficientemente calificados, competentes, ce
excelente comporiamiento v actitudes, con la preparacian suficiente y apropiada 2 los
fines del eficaz cumplimiente de |as especificaciones de estos plieges,

1.1 DOTACION DEL PERSONAL: !a presente dotacidon de personal podrs ser

modificada de acuerdo a las necesidades del INSTITUTO y no podrd ser
menor a la indicada por el INSTITUTO

s CASA CENTRAL

LA EMPRESA debe presentar un PLAN DE TRABAID con lz cantidad de persenal qus
necesite para realizar todas las taress enunciadas en &l Anexao .

13 dotacidn minima, gue EL INSTITUTC exige para realizar todos las trabaios, o= da 24
{veinticustro)] PERSONAS, distribuidas como se detslle mas adelante. EL INSTITUTO ests
en liberiad de solicitar cambias 2n el personal “aceptado” durante of tramscursse dal
cantrato, si fuara necesario, pare olras tareas motivacss en cambios an ol edifizio.

TURNO MANANA:
1 (un) Encargado Supervisor Turno Manasa
10 (diez] Agentes para la-ajecucion de las tareas.
TOTAL: 11 fonce] PERSONAS.
TURNO TARDE:
1 {un) Encargado Supervisar de Turns Tarde
17 (docej Agentes para la sjecucion de las tareas.
TOTAL: 13 (trece) PERSONAS.
Los sabados vienen todos 2l TURND UNICO,

TOTAL: 27 [veintides] Agentes poro ' ejecucion de jas toregs.
92 (dos) Encargados

o FILIALES ZONA NORTE - SUCURSAL CONCEPCION - ZONA SUR

LA EMPRESA debe presentar un PLAN DE TRABAID para el cumplimiento de todas ias
tareas enunciadas 80 & Anexo |, con el personsl gue ke empress considsre necesario para
la ejecucitn de las mismas, pare lo cual la empresa debe visitar previo 2l efrecimisnto
cada uno de los inmueblas donde prestars servicio.

La dotacion minima gue EL INSTITUTT exige para realizar todos los trabajos se detalia mas
adelante. EL INSTITUTO asta en libertad de solicitar cambios en el persenat “aceptado’
durante el transcurso del contrato. si fuera necesario, para otras tareas motivadss en
cambios en las filizles {ya sea en su disposicidn, locacitn o tarmaho).

T DY
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ZONA NORTE: Cant. Oper. ZONASUR: | Cant Oger.

ALOFRETES 1 {urig) COMCEPTION. | 2 {dus)
BELLA VISTA 1 (uno) FAMAILLA | 1 {uno)
RANCHILLOS 1 {unz) MONTERGS | 2 idos)
TEFfVIEID L 2 (dos) SIVIOCA | 1 {une)
TRANCAS 11 {une; AGUILARES | 1iuno}
BANDA DEL RIG SALT ALBERD | 1{upo)
LULES LA COCHA | 1 {uns)
YERBA BUENA TAF DEL VALLE | 1 {uno)
LAS TALITAS I
ARAAICHA

PLAZOLETA MITRE

Ademas, |z emprasa debera poner a disposicion Una persona mas gus actie como
responsabie oficial del servicio v coordinador de las tareas a desemipefar. Esta persons
respondsra ante cualguier eventualidad que pudiera presentarse, aungue no &s nacesaria
gue se encuenire en la cependencia. Podra presentarse a realizar control ¢ inspecoidn, o
<i lo cansiderarz necesario por algin Inconveniente. Deberd figurar en lz noming de
personal, '

TOTAL: 24 {veinticuatro] Agentes para ta ejecucion de las toreas.
01 {una) Supervisor

s (NMUEBLE DE CALLE SAN MARTIN N° 1939 de o Ciudad de CONCEPTION
3 (tres) Agentes para la ejecucion g= 25 taress cada 15 dias (dos veces por mes)

TOTAL: 49 (cuarenia v nueve) Agentes para limpieza y 3 {tres) Encargados dal
servicio.

1.2 HORARIOS:
o CASA CENTRAL
Lunes a Viernes:
TURNO MANANA: 07 3 13 he - 5hs
TURND TARDE: 13 a 19 ks -—8he
Sabados:
TURND UNICO: D8 a 12 hs——4hs

]
o
i g
r

2 CANTIDAD APROXIMADA DE HORA/HOMBRE POR MES
~ DIAS HABILES

-/
T i '*4*' 10 agentes mafiana x 6hs x 22 dias= 1320
N, : _
SV~ 4’;-?’ agentestardexbnesx 22 dias = 1584—————=20904 hs
N
) '-@;@*4‘ 2 encargados xBhsx 22 dies=264 ——————= 264 hs
A z._:"‘
o

DIAS SABADD
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Z2 agentesx Lhsx g di’h— 352 ———— 352 hs
02 encargados x dhs x4 dlgs= 32— ———— 32 hs
CA‘NTIDAD DE HORAS/HOMBRE APRDX} ?(}R MES EN CASA CENTRAL s
37256 H/hbre Agentes
296 H” Ihbre Encargar:ro

—— s - T L R L T S

« FIEIALES ZONA NORTE Y ZOMA SUR
Lunes 2 Viernes:

TURNG MANANA: 8 hs. 3 14 hs,

CANTIDAD APROXIMADA DE HORA/HOMBRE
24 zgentesx Bhs x Z1 diss =3158 hs.

1 encargadox6hs x 22 dias = 132 hs,

INMUEBLE DE CALLE SAN MARTIN N® 15380 {CQNEEPCI(}:&}
URNA VEZ CADA 15 DIAS {dos veces al mos) da 08 ns. 2 12 hs.
3agentasx 4hex 2dias=24 hs

| CANTKDAD DE HOH}’LSIFQM BRE APR{}}UPQR MES FI&&AL&S z&m
. _NORTE Y SUR
3192 H/hbre Azentes
132 H°/hbre Encargada *

6448 H*/hbre AGENTES
428 H*/hbre ENCARGADQOS

La cantidad de horas/hombre 2c urienlative v tiene gue adaptarse 2 las necasidades ave
tenga EL INSTITUTE, i3 cantidad de dias de cads mes, feriados ¢ cualquier circunstansia
gue penara gue el servicio na s brinda.

NOMINA, DATOS, CERTIFICADOS DE BUENA CONDUCTA Y APTITUD

PSICOFISICA

" Al inicio de ia prestaddn v durante el tanscurso de fe misma, LA EMPRESA oresantars en
EL INSTITUTC I3 nomina v datos de s zotalidad del persorab destinado a prestar servicio,
detallzndo ios encargados v operzrios por turno, indicando: apellido y nombres
completos; N¢ de documento d2 identidad. domicilio actualizado, N2 de teléfons <i tuviers
o de contacto. grupo sanguinen, obra sodal, antigledsg, categoria, CERTIFICADD DE

)
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BUENA CONBUCTA expedido por ta Policia de |z Provingiz de Tucuman y CERTIFH
APTITUD PSICOFISICA para 13 tarsa = dessrroilar sxpedido por profesiona|
habilitade.

EL INSTHUTC se reserva el derecho de verificar iz existencla del citade personal
antigiiedac y categoria, para to cual LA EMPRESA deberd exhibin, a pedido del Grpaniama;
el LIBRO DE REGISTRC UNICO sxizido por las lave: laburafes vigentss, Esta lisiz se
actualizard al producirse madificationss en lus datos o por rotagion o perspnal

1.4 REGISTRO DIARIO DE ASISTENCIA Y CONFORMIDAD DE SERVICID
LA ENMIPRESA proveers a EL INSTITUTO d= una glanllla pre-impresa para asistencis dlaria,
ias gue quedaran en poder e aste donde constaran: nombre del agente, funcion
asignada ¥ colunnas cen espacio sufidente pars gue el mismo cologue hora de entrads v
su firma, ¥ hora de salida v su firma. Seren rechazadas planillas con firmas preimpresas o
fotocogiadas.

Asimismig, LA EMIBRESA conieccionara otra planilla para que cada oficing, fillal ¢ sucursal
cologue su selio el UlEmo dia habil de cads semena, Unicamente si hublera sonformidag
con 2! servicio prestade. Para cllo, une persona respeonsagle de cade oficing, filal o
sucursal e encargara de certificar & desempenio del personal de LA EMBERESA respacte al
cumplimientc de todas sus obligationes, tante fas taless como su comportamiants. S
fuera nzcesaric, posteriormeante, fquien fuera responsable dejara constancis por ssorits
{con fecha incluida) de cuplguier tipo de irregularidadas U observaciones pertinentas,

St hubiera deficlencias o fallas en ol senvicio, estas desencadsnardn muizas para s
empresa segun lo estabiecido ea 5.4

1.5 PERMANENCIA
EL INSTITUTC asignara un fugar para vestuario y permanencia del personal de ia
EMPRESA una vez cumplides las tarsas. El persenal de la misma salomente aetranEcERd
an tas dependencias sujetas al servitio si se estan ejecutando las tareas pmﬁias del misma,
C3s0 conirario cebera peimanecer en el luzar ssienade a la espers de nuewas
instruccionss o taress.

El NSTITUTO tembign asignara a L& EMPRESA el lugar & utilizar para deposite de
herramientas, maguinas, materialed v enuipos de su propiedad, segin las disponibilidades
de espacio de EL INSTITL[Q v 2n |35 condiciones en que el sitio se enicontrara.

Toda modificacidn gue LA EMPRESA estime necesaria para adecusr el sitio ssignade para
fa mejor estadia de todos los slementos def servicio y/o'su seguridad, serd 2 cargo d¢ 1o
misma y previamente aprobadas por EL INSTITUTO. ta disponibilidad de espatios no
significa necesariamente que sean suficientes para cubfir ias necesidades de LA EMPRESA,

El espacio uiilizade como deposito sera2 devuelic por LA EMP&E_SA g EL INSTHITUTO &
términe de la centratacion limpic. libre de ocupantes y objetos v en perfectas sondiciones.
1.6 CAMBIODS
7z ) Si por cualguier motivo LA EMPRESA relevara de sus funciones a algunos/as de sus
-'\I“ /) sinpleades v en su lugar designam a otros/as, 2sid obligada & cumplir de igual moedo esn
: ..1.;\ ‘,:'.-' ‘“é{;_ los puntes precadentes sobre nemina v dates, comunicando con la debica anticipadion a
e
s )
: _QF
o

\ £L INSTITUTO los cambies en su plante de personal. Bl nuevo personal ne podrd ingresar 2l
:ﬁ*&;ﬁ edificio de EL INSTITUTO 5! no se cumpien las pautas antenanes.
- #
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1.7 COMPORTAMIENTO - ENTRADA Y SALIBA
£l personal afectaco por L2 EMPRESA pare cumplit con las provisiopes gue exigd
aliegos se ajustara ¢ las normas internas de control Que rigen para persosas ajenss 8 £L
INSTITUTO. Observaran estrictamente tadas 'as disposiciones de usos, costumbras, reskis
de sana convivencia y respeto hac das l=¢ parsonas en & edificio. Bl {rato interpa dntre
2l persanal sera dentro del mismo marco, sobrio, sin grites v dentre de |z austeridad del
compoRamienta respetuoso gue debe privar en cada actitud dertro de EL INSTITUTO,

a

El personal de LA EMPRESA sélo podra ingresar al edificio por el acceso prinzizal ge
Porteriz y/o Guardia Policial, donde presentars espentaneamente bolsos yie paguetss
gue iraigd consigo. Aslmismo, al retirarse, debers cumplir con ideéatico requisito. El
personal de LA EMPRESA ne podrd retirarse del edificio, ni ser reemplazado durante ol
desarrollo de sus actividades sip el conocimianta y consenthinlento de EL INSTHUTS.

5i algun ajeno & EL INSTITUTO tuviera intenciones de encontrarse con alzuns de los
empleadas de LA EMPRESA [pariontss, vendedores, etc.) debersn seliciar desde Porieria
de EL INSTITUTO gque [ persona ep cyestion se presente aill mismo. Susda
completamente grohibide el ingreso de estas personas a cualguiera de las oficings de £l
ST e.

1.8 PROHIBICIONES - FALTAS - USO DE ASCENSORES E iN’STﬁLAEIQNES

1.8.1 BEBER, COMER Y FUMAR (e
Queda terminantemente prahibido al personal de LA EMPRESA ingerir babidas alcondlicas
y fumar en cualguier lugar del edificic.

Asitmismo, tambien aueda tesminantemente prohibido ingerir alimentos en fas
dependencias sujetas al servicio, bajo toda circunstancia. Para a3l fin, puede utilizarse ai
sitic indicado en el Art 1.5

1.8.2 APARATOS
Asimisme, queda prohibide el uso de aparatos telefdyicos, aife aconditionade, maguinas
de oficinas, ete. a dicho persanat.

1.8.3 DARNOS Y ROTURAS
Si aigun componente de las instaiaciones de las oficings y/o dependencias sujetas af
servicio [tales como instalaciones electricas de Hluminacién y fusrza motrz, £as, agug, gire
acongdicionado, sistema informatico. de telefomia, etcl), como también mobiliaria en
general {Utiles, vajillas, instrumental, etc.), resultaran con danos o roturas per malos tratog,
o descuidos por parte de LA EMPRESA, la misma debera repararies o reponerlos por siros
de jgusles caraciernisticas.

184 FEALIAS
5i algin integrante de! persenal de LA EMPRESA incurriera en faltas de cualguier
meturaicza, a |z sols indicacion de Ei INSTITUTO, serd relevado en farma inmediats. Si
como consecuencia, LA EMPRESS fusrs obligada a indemnizar por despido et
concento, EL INSTITUTO no respondera ni estard obligade a ningtin cargo onereso oial o
parcial por HNgUN concepio.
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1.85

1.9

1.10

1313

En ningln caso el persopal dei coniratista sera considerads como etnpleaddiSis
INSTITUTO. &
U50 DE ASCENSORES E INSTALACIONES
OS ascensores solamente seran ufilizados por personsi de LA EMPRESA fuera de fog
horarics de babaje del Grganismo, Durente ese horaria, si fuera necesario su traslade o
pises superiores. estos o hardn utilizando ef montacargas o las escaleras.

El personal de [a EMPRESA debers respetar todas directivas qus, por madis de sus
Oficines competentes, el INSTHTUTE dicte con relacién al uso de instalariones del edificio.
UNIFORMES E IDENTIEICACION

Los agentes da2 La EMPRESA asignados a la eiscucion de [as tareas deberan vestr uniforme
distintive, gue on la espalda de la prendz correspondiente tendrd grabado ol logatie v/o
nombre cets EMIPRESA para su rapida ingividualizacion.

Ademas, cada sgente portara una identificacion individual a la vista, con st norabre
apeilida.

SEGURIDAD y USO DE ELEMENTOS DE SEGURIDAD PERSONAL

Para la ejecucitn de ias tareas, ademas de lo exigido en of Art 3.2 guedz establecids gue
'z EMPRESA esta obligada a proveer los elementos de seguridad personal noorde af Hesed
potencial que la tarez implique. Ademas, controlard estrictamante que su personal viffice
talas siameantss {botas de goma, guantes apromiados, caseos, antipareas: proteciores
respiratorios para desinfecciones, ameses parz trabajos en slturs, capas impermesbles,
2ic.}, sepun corresponda. La inebservanca de esta obligazion seréd causal de resaisisgn dal
conirate respectiva,

Las persomss asignadas a la ejecucian directa o indirecta de fos trabaios debersin
obligatoriamente contar v utilizar los elementos de sequridad persanal propios de o
actividad que desarrollan, no asumicndo EL INSTITUTO ninguna responsabitidad por falts &
omision en s uso.

=

=l contratista asume de plena conformidad gue EL INSTITUTC pedra modificar o
suspender !z egjecucion de cualguler operscién o trabajo 51, 2 Su critero, considerass Ia
posible ocurrencia de falfas, riesgos o palizra Inminente para la vida v Dianes,

DEPGSITO

EL INSTITUTC tembign asignara a LA EMPRESA un lugar para utilizsr como depésito ce
insumas y enseres, segun las disponibilidades de esgacio de EL INSTITUTO ¢ en las
condiciones en gue 2l sitia se encontrara. E personal de LA EMPRESA solamisnte
permanecera en las dependendias sujetas al servicio si se estan ejecutando fas tareas
progias dal mismo.

2 CALIDAD DEL OFERENTE

21
A
1% T
__E-‘ e

VERIFICACIONES

EL INSTITUTO procedera cpertunamente 2 efectuar las verificaciones, inspecclones y tada

3 4 Otra gestidn gue sstime conveniente sara svaluar fa capacidad téenica v el apuipamisnts
R el

SR W o

de cada oferente. A tal efecto, facilitaran al personal de EL INSTITUTE ! libte atceso asus
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oficinas, depdsites, dependencias tecnicas, ete. v pondrdn 2 su disposicion al Su
al Contratista para evacuar cualguler ouda scerca dal servicio,

Tedo lo anterjor a los efactos de estimar |a capacidad operativa de LA ERGPREBA fr
lgs exigencias del servicio.

2.2 CERTIFICADO DE ANTIGUEDAD EN EL RUBRO
Para la contratacion se exigen 5 (cnco) #3195 minimoes de antighedad an =] ramn v an
plaza, comprobados mediante Certificado de Inscripcion en la ARP,

Asimismo. como antecadente, deberdn prosentar unz lista de los servicips simitlares
orestados en lo actualidad o ya sfsciuades, an ja gue constara nombre v direccion dal
cliente. Todo 2to, a fin de mernitar ia calidadl v capacidad técnica de'L A ENIPRESA.

No serdn cansideradas las ofertas do emprasss gue havan tenido ressisiones de contraio
nor Maig Prestacion de Servicios con ot-os establecimientas, reservandose =) [PSST ks
facultad de reaiizar todas las consulias gue considere necesanias atal efactn.

2.3 CERTIFICADQ DE INSPECCION PREVIA
De las dependenclas sufetas 2 esta contratacion, extendide por EL INSTITUTO, por el cual
atesta haber reconecido previamenta y fomado conocimients dcabado db sectores, sitics
y condiciones engue se desarrollaran 1as tareas contratadas,

No pedrd efectuar reclamb slguno postsrior siegands desconocimiento de dichas
condiciones y sin hacerse acreedor por ello da derechos a reclamos enerosos adicionsies,

2.4 ANALISIS DE PRECIOS i
LA EMPRESA justificara su oferta mediante analisis de precios que inciuiré: manc deobrs
materiales, insumos, SEgUros, gastos Imprevistos, generales, adicionales, tributos, ete,

3 SEGURIE_JAD SOCIAL ?R;‘ES(}:Q DEL TRABAIO
3.1 SEGURIDAD SOCIAL
LA EMPRESA esta obligada & cumplir con todas las disgosiciones vizentes v jas gue se
dicten en el futuro en todo lo relacionade 2 I materia leboral y de seguridad sogial, =
incumplimiento bloquears la gestion de pago del servicio v/o rescision del contrato,

3.2 SEGURO DE RIESGOS DEL TRABAIO

— El contratista debera cumplimentar con las previsionas v obligaciones que smanas de
- LEY NACIONAL N¢ 24557 DE RIESGOS DEL TRASAJO y de la gue &n &f futuro la susthuya o

1 . modifigue. Ademas, debera contsr con cobertura de responsabilidad cvilpor riesges v

r‘* L ‘_'i E ;@: dafios hacis vidasy bienes de terceros gue dizecta o indirectamante se produzean coms
&X 7 \\:@‘Iﬁﬁansecuencia-de ia jecucion de las servicins contratados,

S

3 g@*‘ﬁ"’ LA ENPRESA también deberd contar con cobertura de ART para todo el personal Qus

R preste servicic en EL INSTITUTO

4 VIAS DE COMUNICACION
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4.1

5 FACTURACION, PAGOS, MULTAS ¥ DEBITOS |

Pheoos] de. Phhlica U2 {4 e, |

SISTEMAS ELECTRONICOS
Es raguisite excluyente gue el contratista posea: Lined telefénics fila propia,
CELULAR y direcgion de coerreo eiactronics

TEL

Ademas, el contratista proveers 2 su carge un sistema de comunicaciones apropiago pars
ia comunicacion instantanes entre EL IMSTITUTO y el encargado de turmo. Los equipod
deberan mantenerse operativos gn |os horarios y dias da [3 prastacion del servicio.

5.1
5
L ____:_:-"'ﬂ“é
gl Q’*‘gl*
:»f‘ q@‘
é;}t}

TIPC DE FACTURA

LA EMPRESA presaptara mensualmente se FACTURA, la cual deberd cumpiimentar con s
normativas vigentes de lz AFIP, gue serd el instrumento necesstio pare ios desemboisos 2
abonar.

CONTRATO, DURACION, SISTEMAS DE PAGC Y DOCUMENTACION
COMPLEMIENTARIA

A) D.URAC!QE!' + El contratg de prestacidn para el objeto de |a presente licitacisn publica
regira por &l término de 2 (dos) afios o partir de |z fecha de su suscripcidn. Al vericimisms
de dicho piaze, guadars sutomaticamente renovado por ef t8rmine de 2 [dos) afies, salve
gque cualguiera de las partas notihique & 13 contrarlz su voluntad de rescindinls, con
anticipacion de B0 dias cerridos. Tal restision no gensrard derechs a3 resarcimiento of
reclamio de ninguna naturalezs.

8) PRECIO & PAGAR: ol precio total d
acordara 8l monte de acuerac a los

: laprastecionserddeS  #Enal |y se
siguientes items:

“ManodeObra:elorecioS 0 fheses . ) por caca
nerajhombre de servicio eféstivamante por LA EMPRESA,

£l precio mensual 3 pagar por EL INSTT

HORA;HOMBRE por |a cantidad del cersanai v horas cumalidas por LA ENIBRESA.

TUTO surgird de mubtiplicar el vaiar de a

£s cendicion ineludible gue EL INSTITUTO hubiers autorizatdo en farma previa ¥ Sxnress 2
servitio brindado por LA EMPRESA (cantidad de hombres, horarios'y lugar),

*» Gastos GeneralesielprecioS . fpeses ] de Materiales
insumos, Seguras, Adicionales, Tributos, Utilidad, utiiidadaes, ste.

LA EVIPRESA debera informar les porcentajes de incidencia de fa Mano de Obra v Gastas
Generales en la composicion del presupuesto v su justa incidencia.

C) PAGOS A LA EMPRESA: Los pagos de |a contratacion serdn mensusles, a mes vencida
deptro de los 20 dias de presentacion de la respectiva factura y su documentacicn
complementaria y una vez realizads ia correspondlente auditaria de fz misma, En Caso de
aiguna anomalla an 1a facturacion. ¢! plazo de pago se interrumpe.

D} REAIUSTES DEL PAGO: El importe total a pagar por mes sers fije durante ef tiempa ce
_duracion del contrata, v podra ravisarse en forms trimesiral mediante scuerde de partes

\ @3*#_ o “siguiendo la evolucion del indice de Inflacion indicado por INDEC para Region Noroeste .

En caso de prorrega EL INSTITUTO acardara con LA EMPRESA €l monic v fa duraai{m i
nueveo perinde contraciual.

8
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s, OFICINADE CCMPRAS Z
"; LAS PIEDRAS 530 4
vo,), -0 PISO




Pliezos Lie. Palblica 032024 Seg, Elamido

£} LA DOCUMENTACION COMPLEMEN
facturacion corresgende a:

« Formuliario AFIP N2 831 para tedos los agentes que desempefien tareas de Empises o ton
Alta Temprana ealificaca antes dal [ngreso dal emplasgn, ticket de page, dessprogado del
misne donde menciona nomina y cantidegd del personzl y fipo de decuccionss
practicadas.

» Copla de la censtanciz de Al Tempran

« Comprobantes de depositos Bancarios

+ (Copia de cade recibo desusldo gz i to

* impuesioa la Salud Publica ante ia DGR

s Certificado de cobertura de ART con naminz del perconsl inclvide.

s Planilla diaria de asistencia firmada por cada agents donde conste, de sy pufio v ietra,
horaric de ingrese y retire de EL INSTITUTO,

= Certificado de Cobertiira de ART, 3 satisfaccion de EL INSTITUTS, pars el siguienie pericdo
mensual.
ia faltz de algunos de los cartificados antes indicados, bloguesrd la gestion de pasodsl
sarvicio v dars lugar a la rescision lisa y lana del contrato.
=) BANCARIZACION DE LOS PAGOS AL PERSONAL DE LA EMPRESA: LA EMPRESA shonars
fos servicios a su personal & Feves de una institucién bancaria, mediahts depdshas an
cuentas individusias.

G} INHIBICIONES: NC podran contratar con EL INSTITUTO!

del personal en 13 base el AFIB,
; cusntas individuzies de cada emplezdo.
fidag de los empleados.

s Agentes y funcionarios al servicio del estade vy las firmas Integradas totalo parclaimente
207 65 misimas.

= Los inhibidos judicialmente.

¢ Llas empresss en cenvecatoria de acreedores mientras duren éstas, en estade de auicbra o
en liguidacion.

Hj IGUALDAD DE CONDICIONES: En caso de igualdad de pracios, calidad v condiciones, se
tlamara 2 los proponentes meadiants comunicacicn fehaciante a una meiars da pracics B
escrite, debiendn presentar las nusvas colizaciones hasta ef dia v hora fijade para 2
apertura de las mismas, en sobre cerrado. Si no se gbtuvieran mejoras o se aroduiers Goa
nueva iguaidad, se procedera a pre adjudicacion por spries, en presencia de log
interesados que concurrieran y o= las autoridades correspondientas. '

i) EXTINCION: L INSTITUTO s reserva & ceracha de rescindic, total o parcialments, por
causas debidamente justificadas s relacion contractua! sin que ello geners deveche
indemnizaterio alguna, con un ore-aviso de 30 (treinta) dias habies, notificado en forma
fehaciente.

La extincion del contrato ocurrird por: ol vencimiento del plazo, rescisién por culpa det
adjudicataric, rescision per caso foriuito, guiehra, concurse preveniive, disclucidn o
Nalr liguidacion de LA EMPRESA, v tendra asociadas ciertas consecuenelas.
"sr_"-‘_' Causas:

T .‘. a2 %
L\ st

= ;:}q‘.v‘,;_s;;«:»" i} Vendmiento del Plazo y Promroga: & contrato se extingiira al vencimienta da! plazo
:5?:; b caontractual, de acuerdo af Inciso &) de 5.2 de este Anexo.
-5} =5
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N
"&@3{;’#
&

Aig\eﬁ SEGUR{Q"D‘F
e %
/u OFICINADE COMPRAS 2
. LAS PIEDRAS 530
*» PISD @»




it) Culoa dei Concesionarie: la rescision det contrato poded ser adontada unilaters
oor EL INSTITUTO con fundamento de las siguientes causas:

s incumplimiento grave de disposicionas legales, contractuales o reglamentarias.

* Renuncia o abandong del servicio imputable al adjudicatario.

= incumplimiento en Ia presentacion de las garantias exigidas on los ANENGS o cuginuier
otra causa gueimpidiera al acjudicatario tomar posesion del servicko ldtado,

e Que el proveedor, a juicio de EL INSTITUTS, hava empleado practicas €oTupias o
fraudulentas al competir por [z adiudicacion del servicio o enla ejecucion dal mismo.

i Caso Portuito o Fuerzz Mayor cualguiers de las partes podea rescoitic &) cantiain
cuando, por caso fortuito o fuerss mayor, resultere imposible el cumplimients ge las
arestaciones objeto de este conirate. En tal case, 1z parte afectada deberd comunicar ¥
acreditar el hecho, sus consérusadias v el nexo causal entre eilos dentro de los 10 {disz)
dias de stontedido o conocigo e misme. 5i gicha parte Ao notifichre s voluntad résasoria
dentre de los 30 (treinta) dizs sizuientes, pordersd 2f dereche a rescingdir ef contrato en s
serminos de este articule: En todos los cases, la otra parie podrd oponerse 3 la resaision
con fundamente en la probada Inexissencia del case fortuite o fuerza mayorinvocada,

1V} Concurse preventivo. quishra, disclucicn v liguidacicn del Concesionario: la oresentacion

S
5

del Adjudicatario en concurse preventivo padsd causer (& extincidn 2al cantrato, con los
efectos ¥ alcances de la rescision por culpa det Conzesionario, no ohistante, EL INSTITUTO
podra resolver la continuacidn del contrato cuande, por [as circunstantcias del LOnCUTSe.
aste no afectere a la prestacion da! servicio contratado. v el Juez de! Concurse hublore
permitido su egntinuacian.

La deciaracion de guiebra, disolucion o llguidacion de! adiudicatario causers la rescisicn
automatica del contrato, con los efectos y alcances de |3 rescision por siips gat
adjudicatario.

La extincidn del contrato tendra corsecissncias patrimoniales, segln fuere |3 causs &t
misme. Consecuencias;

1} Extincion sin culpa: en los casos da axtingidn por vencimients del piaze contractual o
por caso fortuite o de fuerza mayar, EL INSTITUTO 6o procecera 2 ningun tigo de
feciamo.

i) Extincion por Culps del Adiudicatario: en caseo de rescision par cuips del Adjudicatario,

2l mismo se vera en la obligacion de resarcir 2 EL INSTITUTG, dependiendo v variando

en monto por el motive de |a extingon, de manera que no se ves pedudicade de

ninguns manera.

—

VARIACION DE COSTOS

Las Unicas variaciones en el mente mensusl aceptadas seras las descriptas 20 5.2

MULTAS
En caso de surgir inconvenientes o fallas an I3 ejecucion de lac tarass gue afegten 3
calidad de los servicios prestacos. LA EMPRESA debera proceder en tun plazo no mayor de

¢ S22 24 horas contadas a partir de la raceprin de |a comunicacion del mismo, & subsanar tales
W dificultades.

*"Si asi vo Io hiclere, se aplicaran ias multas que correspondan, detailadas 3 continuacan.
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_5.4.1 MULTA POR MORA
Por Ia demora en s Iniciacion de los servicios, se descontard el 1% del importe total BE?
conirato, per cada dia corrido de mora

5.4.2 MULTA POR NO REALIZACION O MALA CALIDAD DEL SERVICIO
a) Bramer lamade de Atencidn: por el priner incurmplimiento del servicio, se descontars &
Sl de |3 facturacian mensual

b} Sequndo llamsdo de Atendior: por el segunde incumplimiento del servicio, se cescontars
el 10% de Iz faciuracion mensual.

c) Tercer iicmodo de Atencidn: por el tercer ncumplimiento del servicio, se descontara of
20% de |a facturacion mensual,

d) Cuerto Liomado de Atencion: al cuarto llamade de atencién, ante cualquier rrepuiaridad o
mcumplimientc, gueda a exciusive criterio de £L INSTITUTG, L rescision del conirato. case
contraric se aplicara fa multe estabiscida en ).

5.4.3 El contratista no podrd suspender |3 prestacion del servicio i tofal ni parciaimence
aiegando divergencias de interpretacion téonica o del contrate, baio penas de uns mults
de 5 por mil del monto total del contrato por dis de suspensidn v sin gue dicha sancion
prorrogue el plaze de duracion deol contrats,

La patsistencie en ei incumplimiento de los términes de la coniratarion provocard &
rescision del Contrato respectivo

5.4.4 DEBITOS
Ademas de igs débitos originadas en 183, ias Inaslstencias no cubiertss de pErsanat
asignado 3 un furno, Zenerardn debitoz en e ‘3ctaraﬂ0ﬁ mensual. en a3 insisencs gue
corresponda 3 mano de obra del analisis de pracios de 2

P EXCLUSIONES
ELINSTIFUTO se excluye de las responsabilidedes contenidas en ef art. 30 wico. de la LEY
N2 26.744 DE CONTRATO Of TRABAID, por resultar la tares contratada alena 2 b kncite
propia y especifica de EL INSTIT

TUTE,

& PLAN DE TRABAIO
LA EMPRESA presentera en su oferta un plan de trabajo que cwﬁga_io_e&peiiﬁeaéc an el
Pliege de Especificaciones Técnicas Ganerajes [PETG) ANEXD |1, Estos planes He trabaio v
las rutinas correspandientes estaran confeccionados en slanilias de sepuimiento.

— Ei Plan de Trabajo que LA EMPRESA presentars en su oferta debers contener iz sigiiente
T informadon: '
1, Descripcion detaliada de la modalidad v Lecnics gue empleard en I3 slenucion e cada
31 \-., e~ tares especificada en los pliegos, Indicando los productos, heframientas, maduinas, ete.
_‘\ j'h iy “&?-% gue utilizara encada caso.
N “._L{&_b _f:ffz Disgramacion y Cronograma de taress que indique con cledddad a tads una, 8

dependencia de elecucion segun corres p"nda v su frecuencia ge giecucitn ye sea dienia
semanal 0 mensual.
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3. Descripcion detaliada de |3 formz. modalidad v tecnice que empleard en la
con |z frecuencia de una vez por semana, salvo otra reprogramatian que est
INSTITUTQ, de los trabzjos complementarios descripios come:

& FOSA DE ASCENSORES Y. MONTACARGAS,
& TERRAZAS.

& TINGLADOS.

¢+ DESAGUES PLUVIALES.

[

LInIPIEZA DE TANQUES ELEVADOS DE AGUA ¥ CISTERNAS

4. Descripcion detalizda de la forma, modalidad v t8cnica que emplears en |2 BIECUCIDN
con la frecuenciz de una vez por mes calendario deé las tares: de DESINEECCION.
DESINSECTACION y DESRATIZACION, parz lograr un efective coptrol de plagas en las
dependencias de EL INSTITUTO. En ef cronograma deberd observar estrctaments &
exigencia sobre el diz de initiacion, cebiendo LA EMIPRESA tomar Jos recandos hecesarios
y suficientes para que, 3 {a primera jornada habil, las dependencies se encuentren fimpias
y libres de los msecios © roedores eliminados como consecuencia de estas tareas,
debigndose al finalizar las misimes, presentar la documentacion pertinente y avalada por s
- Municipaiidad de Tucuman {SIPSA)L
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SECCION V

SOLICITUD DE SERVICIO

Item Descripcion | Oferta Total

CASA CENTRAL: -22 personas en 2 turnos + 2 encargados-

SUCURSAL CONCEPCION

FILIALES ZONA NORTE: Alderetes, Amaicha del \Kalle, Banda del Rio Sali, Bella
1 | Vista, Las Talitas, Lules, Plazoleta Mitre, Ranchillos, Tafi Viejo, Trancas, Yerba
Buena.

FILIALES ZONA SUR: Aguilares, Alberdi, Famailla, La Cocha, Monteros, Simoca,
Tafi del Valle.

Sucursal v Filiales Norte y Sur: 24 personas + 1 Supervisor-
INMUEBLE EN CONCEPCION (San Martin 1939) -3 personas cada 15 dias-

Total del Personal: 49 agentes + 1 Supervisor de filiales + 2 encargados en casa
central
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INSTITUTO DE PREVISION Y SEGURIDAD SOCIAL DE TUCUMAN
Oficina de Compras -1PSST-

CUIT: 20-63394922-7

Las Piedras 530 - 6° Piso Dpto. C

(T4000BRL) San Miguel de Tucuman

Teléfone: (0381) 4507831 /833 /861 - 4507800 int 244

e-mail: compras1@ipsst.gov.ar




